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CREATING CLARITY

MyIDEXX Przewodnik

Czym jest MyIDEXX?

MyIDEXX to centrum zarzadzania oprogramowaniem IDEXX

i narzedziami dla firm. W jednym miejscu mozesz uzyska¢ dostep

do produktéw, z ktérych korzystasz na co dzien, przegladac szczegéty
dotyczace rozliczen i cen oraz sprawdzaé status programoéw
marketingowych, w ktérych uczestniczy Twoja praktyka. Rozwigzanie
to utatwia zachowanie porzadku, sledzenie aktualnosci oraz
efektywna prace, zapewniajgc wszystko, co potrzebne, w jednym
wygodnym miejscu.

Czym jest logowanie jednokrotne?

Login MyIDEXX to punkt dostepu umozliwiajacy jednokrotne
logowanie do oprogramowania IDEXX i narzedzi dla firm. Dzieki
jednokrotnemu logowaniu Ty i Twéj zesp6t mozecie korzystaé

z szybszego i bardziej bezpiecznego srodowiska, bez koniecznosci
zarzadzania wieloma danymi uwierzytelniajgcymi.

Dlaczego jednokrotne logowanie w MyIDEXX utatwia prace:

+ Zaloguj sie raz. Uzyskaj dostep do wielu rozwigzan programowych
IDEXX z jednego konta.

» Wieksza kontrola. Samodzielne resetowanie hasta skraca czas
przestoju i eliminuje koniecznos¢ kontaktowania sie z pomoca
techniczna.

+ Wieksze bezpieczenstwo. Kazdy uzytkownik uwierzytelnia sie za
posrednictwem MyIDEXX, co zapewnia Twojej firmie dodatkowa
warstwe ochrony.

+ Szersze mozliwosci personalizacji. Administratorzy MyIDEXX
moga definiowaé uprawnienia uzytkownikéw i role odpowiadajace
potrzebom Twojego zespotu.

Jak korzysta¢ z1logowania jednokrotnego?

1. Jesli Twoja aplikacja obstuguje logowanie jednokrotne, otwérz
oprogramowanie IDEXX.
2. Wybierz opcje Zaloguj sie za pomoca MyIDEXX.
+ Jesli musisz utworzy¢ konto MyIDEXX, zapoznaj sie z czescig
Jak utworzy¢ konto MyIDEXX w tym dokumencie.
3. Wprowadz adres e-mail i wybierz opcje Kontynuuj.
4. Wprowadz hasto i wybierz opcje Zaloguij sie.

+ Jak administratorzy moga zapraszac¢ cztonkow zespotu
Jesli jestes administratorem firmy w MyIDEXX, mozesz zaprosié¢
cztonkéw zespotu do utworzenia wtasnego konta jednokrotnego
logowania powigzanego z Twojg firma.
1. Przejdz do my.idexx.com i zaloguj sie.
2. W lewym pasku nawigacyjnym wybierz opcje Zarzadzaj
uzytkownikami.
. Znajdz pole Dodaj nowego uzytkownika i wpisz adres e-mail
cztonka zespotu, ktérego chcesz zaprosic.
. Uzytkownik otrzyma wiadomos$¢ e-mail z monitem o aktywacje
konta MyIDEXX.
. Po aktywowaniu konta mozesz sprawdzi¢ uprawnienia
i zarzadzaé dostepem uzytkownika w razie potrzeby.

Jak zatozyé konto MyIDEXX.

. Przejdz do my.idexx.com i wybierz Zarejestruj sie teraz.
. Wpisz adres e-mail, a nastepnie wybierz Utwérz konto.
. Utwérz hasto i ponownie wybierz Utwérz konto.
. Sprawdz skrzynke pocztowa: poszukaj wiadomosci
e-mail z potwierdzeniem od IDEXX.
+ Otwdrz wiadomos¢ i wybierz Potwierdz rejestracje,
aby sie zalogowad.
. Otworzy sie strona potwierdzenia. Po zweryfikowaniu
adresu e-mail wybierz Kontynuuj, aby uzupetnié profil.
. Wprowadz swoje imie i nazwisko, kraj i preferowany
jezyk, a nastepnie zapoznaj sie z politykg prywatnosci
i zaakceptuy;j ja.
+ Wyraz zgodg na otrzymywanie marketingowych
wiadomosci e-mail od IDEXX i wybierz Kontynuuj.
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+ Powiaz swoje konto MyIDEXX ze swoja firma

Aby potaczy¢ konto z klinikg, przygotuj numer konta

rozliczeniowego IDEXX - znajdziesz go na fakturze lub

wyciggu IDEXX.
1. Wybierz kraj prowadzenia dziatalnosci i wprowadz kod
pocztowy firmy.

. Wybierz Kontynuuj i sprawdz, czy na gorze strony
wyswietla sie wtasciwa firma.

. Wybierz stanowisko i gléwny obszar dziatalnosci
firmy w IDEXX.

. Wybierz Zakoncz.

Rejestracja zostata zakoniczona. Mozesz teraz przejsé do
MyIDEXX lub ustawi¢ siebie jako administratora firmy,
wybierajac opcje Ustaw mnie jako administratora. Aby
zosta¢ administratorem, zapoznaj sie z czescig Jak zostaé
administratorem firmy? w tym dokumencie. Po przejsciu do
pulpitu MyIDEXX mozesz rozpoczgé zapoznawanie si¢

z funkcjami swojego konta.


https://my.idexx.com/
https://my.idexx.com/

Kim sg administratorzy biznesowi MyIDEXX?

Administratorzy biznesowi MyiDEXX to cztonkowie zespotuy,
ktérzy zarzadzajg dostepem pracownikéw i uprawnieniami
w zakresie rozliczen, cen, IDEXX 360 oraz innych programéw
i ustug IDEXX. Administratorzy otrzymujg powiadomienia

o kazdej zmianie dostepu dla ich firmy, co pomaga zapewni¢
bezpieczenstwo informacji o zaméwieniach i rozliczeniach

i ograniczenie do upowaznionego personelu.

Jak zosta¢ administratorem firmy?

1. Zaloguj sie na swoje konto MyIDEXX pod adresem
my.idexx.com.
2. W lewym pasku nawigacyjnym wybierz opcje Dodaj/usun
firme.
. Znajdz firme, ktérg chcesz zarzadzaé.
4. Na liscie administratoréw wybierz opcje Ustaw mnie jako
administratora.
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Kolejne kroki zalezg od tego, czy Twoja firma przestata ptatnos¢
do IDEXX:

+ Firmy z przestana ptatnoscia
Jesli Twoja firma przestata juz ptatnos$¢ do IDEXX, mozesz
zweryfikowaé swojg tozsamos¢, potwierdzajgc ostatnig ptatnosé:
1. Wprowadz doktadng kwote jednej z trzech ostatnich ptatnosci
na rzecz IDEXX.
+ Kwota ta znajduje sie na poprzednim wyciggu IDEXX.
2. Po weryfikacji Twoje konto otrzyma dostep i uprawnienia
administratora.

+ Firmy, ktére nie dokonaty zadnych ptatnosci na rzecz IDEXX

Jesli Twoja firma nie dokonata zadnych ptatnosci na rzecz IDEXX,

Twoja prosba musi zostaé rozpatrzona: .
1. Wybierz gtéwna relacje Twojej firmy z IDEXX. () '
2. Zaznacz pole, aby poprosié¢ IDEXX o przyznanie roli ;

administratora MyIDEXX.
3. Wybierz Wyslij prosbe.
Dziat obstugi klienta MyIDEXX rozpatrzy Twojg prosbe.
Zatwierdzenie moze potrwac¢ jeden lub wiecej dni roboczych.
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